@“@ oloWihe ACUERDO DEVIAJE

PLANNER

Fecha del Viaje: LAGUNAS DE RUIDERA 14-05-2023 Lugar: MADRID 14-05-2023
Duracion aproximada del viaje: 2 HORAS Y 30 MIN POR TRAYECTO

Contigo Travel Planner Espaiia S.L, NIF B88467113 quien en esta oportunidad celebra entre todas las personas
firmantes que para el presente se denominan USUARIO, un acuerdo de aceptacion de las condiciones que se les
presentan a continuacion.

(1). ElUSUARIO manifiesta que ha sido informado con anterioridad sobre las condiciones y programacion del viaje. (2).
No se le puede garantizar puestos fijos en el autocar, ni en medios de transporte particular. (3). En el viaje no
garantizamos adaptaciones para personas de movilidad reducida. (4). No se realizan ningun tipo de exoneraciones. (35).
El USARIO manifiesta que ha sido informado de la responsabilidad del traslado de ida y vuelta el cual es por parte de la
empresa de transporte que presta el servicio de autocar y en el caso de que el usuario no se presente en el autobus o
medio alternativo como maximo 15 minutos después de la salida programada, el usuario no podra reclamar a la
compaiiia ningun tipo de incumplimiento. (6). El USUARIO libra de responsabilidad a Contigo Travel Planner Espana
S.L de cualquier caso que se pueda derivar de un incumplimiento o cumplimiento defectuoso en la prestacion de
servicios de transporte incluidos en el viaje y que tenga como origen esta causa. (7). El USUARIO manifiesta conocer las
tarifas del viaje y acepta que Contigo Travel Planner Espania S.L es una agencia de viajes, también reconoce su funcion
la cual es de intermediario para organizar actividades recreativasy canalizar los pagos de los medios de transportes,
hospedajes, alimentosy bebidas para los viajes que serealizan. (8). ELUSUARIO declara haber sido informado que Contigo
Travel Planner Espariia S.L comercializa con seguros de viaje y que cada USUARIO fue informado de la contratacion del
mismo, siendo respuesta negativa la firma de No contratacion. (9). La realizacion del presente viaje requiere la
participacion de un minimo de 45 personas. De no llegarse a este minimo, o por alguna causa de fuerza mayor, Contigo
Travel Planner Espania S.L tiene derecho a anular el viaje hasta conseguir el minimo de personas requeridas. (10). Si el
usuario no puede asistir al viaje debera notificar con un minimo de 7 dias para realizar un cambio por otra fecha de viaje, o
bien, el usuario podra transferir su billete a un tercero que pueda asistir al viaje, notificando siempre a Contigo Tours.(11).
Contigo Travel Planner Esparia S.L no se compromete a la sustitucion de puesto ni a reembolsar al USUARIO el total de
las cantidades abonadas, ni que el USUARIO tenga derecho a ningun tipo de indemnizacion. (12) Solicitar devolucion
minimo 7 dias antes del viaje; podra realizar un cambio de fecha o destino de viaje o bien podra solicitar una
devolucion del 100% , si el usuario notifica pasados los 7 dias antes de la salida del viaje el USUARIO no tiene derecho
a ninguna devolucion o cambio. (13). Contigo Tours podra modificar, reprogramar o anular el viaje por causa relevante a la
empresa, causas climatologicas, salud, trafico o causas de fuerza mayor y se notificara siempre al cliente con un minimo de
24Horas. (14). ELUSUARIO reconoce estar informado que la empresa prestadora del servicio de medios de transporte no
admite mascotas en sus unidades. (15). EIUSUARIO reconoce que viaja bajo su propia responsabilidad y seguridad (16).
Contigo Travel Planner Esparia S.L no se hace responsable por el equipaje ni objetos personales del USUARIO. (17). El
USUARIO declara haber sido informado que no pueden viajar menores de edad sin su representante legal. (18). El
USUARIO acepta que Contigo Travel Planner Espania S.L utilice todo el material audiovisual obtenido en el viaje sin
ningun tipo de pagos e indemnizacion, cediendo los derechos de suimagen, para el desarrollo de material publicitario. (19).
El USUARIO declara la credibilidad de sus datos reflejados en la reserva via online.(20). Los monitores y guias
prestan un servicio de acompanamiento para todos los viajeros (punto de recogida, traslado, lugar de llegada, horarios
de llegada y retornos, listas de viajeros e informacion en general durante el viaje; no son responsables de reclamos,
pertenencias, acompaniamientos personalizados, entre otros. (21). El USUARIO declara haber leido toda la
informacion correspondiente al viaje o actividades, las condiciones de viaje y el contrato de viaje antes de realizar el
pago de su reserva.

PROTECCION DE DATOS: De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 15/99 de Proteccién de Datos (LOPD), el USUARIO acepta que sus datos personales, asi como
los que puedan ser facilitados en el futuro, sean recogidos y tratados en un fichero titularidad de la Contigo Travel Planner Espafia S.L, Dichos datos han sido recogidos por
Contigo Travel Planner Espafia S.L con la finalidad de gestionar y desarrollar el conjunto de servicios con el USUARIO, siendo necesarios para llevar a cumplir dichos propdsitos.
El afectado podra ejercitar los derechos reconocidos en la Ley y, en particular, los de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicidn a través de un escrito que podra dirigir al correo
contigotours.es@gmail.com, con la referencia “Proteccidn de Datos”. Contigo Travel Planner Espafia S.L le informa que, dependiendo de la modalidad de pago de los servicios, se
procedera a la comunicacidn de los datos incluidos en dicho fichero (Nombre, CIF/NIF, N-Cuenta) a las Entidades Financieras (Bancos y Cajas) con las que trabaja Contigo Travel
Planner Espafia S.L a los solos efectos de gestionar las transferencias, cobros y pagos como intermediarios a que dé lugar la relacion comercial y el uso de nuestros servicios. A
los efectos de lo dispuesto en el articulo 34.e) LOPD, el interesado presta su consentimiento de forma implicita en la contratacién del servicio o en reclamaciones al mismo, para
que podamos transferir sus datos necesarios para reservas de hotel, vuelos, transportes y servicios contratados, a los destinatarios que sean pertinentes (mayoristas, centrales
de reservas, compaiiias aéreas y navieras, u otros similares ) y, si asi fuera necesario seguin el servicio o viaje a efectuar, con destino a cualquier pais del mundo, incluyendo, en
su caso, a aquellos que no ofrezcan un nivel de proteccién equiparable a la exigida por la LOPD. La no aceptacion de lo anterior supondra que no se podran efectuar los servicios
esperados por parte de Contigo Travel Planner EspafiaS.L

Los firmantes al reverso manifiestan su aceptacion de todo lo antes expuesto.
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Contigo Travel Planner Espania S.L, NIF B88467113 quien en esta oportunidad celebra entre todas las personas
firmantes que para el presente se denominan USUARIO, un acuerdo de aceptacion de las condiciones que se les
presentan a continuacion.

(1). ElUSUARIO manifiesta que ha sido informado con anterioridad sobre las condiciones y programacion del viaje. (2).
No se le puede garantizar puestos fijos en el autocar, ni en medios de transporte particular. (3). En el viaje no
garantizamos adaptaciones para personas de movilidad reducida. (4). No se realizan ningun tipo de exoneraciones. (35).
El USARIO manifiesta que ha sido informado de la responsabilidad del traslado de ida y vuelta el cual es por parte de la
empresa de transporte que presta el servicio de autocar y en el caso de que el usuario no se presente en el autobus o
medio alternativo como maximo 15 minutos después de la salida programada, el usuario no podra reclamar a la
compariia ningun tipo de incumplimiento. (6). El USUARIO libra de responsabilidad a Contigo Travel Planner Espania
S.L de cualquier caso que se pueda derivar de un incumplimiento o cumplimiento defectuoso en la prestacion de
servicios de transporte incluidos en el viaje y que tenga como origen esta causa. (7). El USUARIO manifiesta conocer las
tarifas del viaje y acepta que Contigo Travel Planner Espania S.L es una agencia de viajes, también reconoce su funcion
la cual es de intermediario para organizar actividades recreativasy canalizar los pagos de los medios de transportes,
hospedajes, alimentosy bebidas para los viajes que serealizan. (8). ELUSUARIO declara haber sido informado que Contigo
Travel Planner Espaiia S.L comercializa con seguros de viaje y que cada USUARIO fue informado de la contratacion del
mismo, siendo respuesta negativa la firma de No contratacion. (9). La realizacion del presente viaje requiere la
participacion de un minimo de 45 personas. De no llegarse a este minimo, o por alguna causa de fuerza mayor, Contigo
Travel Planner Espainia S.L tiene derecho a anular el viaje hasta conseguir el minimo de personas requeridas. (10). Si el
usuario no puede asistir al viaje debera notificar con un minimo de 7 dias para realizar un cambio por otra fecha de viaje, o
bien, el usuario podra transferir su billete a un tercero que pueda asistir al viaje, notificando siempre a Contigo Tours.(11).
Contigo Travel Planner Espaiia S.L no se compromete a la sustitucion de puesto ni a reembolsar al USUARIO el total de
las cantidades abonadas, ni que el USUARIO tenga derecho a ningun tipo de indemnizacion. (12) Solicitar devolucion
minimo 7 dias antes del viaje; podra realizar un cambio de fecha o destino de viaje o bien podra solicitar una
devolucion del 100% , si el usuario notifica pasados los 7 dias antes de la salida del viaje el USUARIO no tiene derecho
a ninguna devolucion o cambio. (13). Contigo Tours podra modificar, reprogramar o anular el viaje por causa relevante a la
empresa, causas climatologicas, salud, trafico o causas de fuerza mayor y se notificara siempre al cliente con un minimo de
24Horas. (14). ELIUSUARIO reconoce estar informado que la empresa prestadora del servicio de medios de transporte no
admite mascotas en sus unidades. (15). EIUSUARIO reconoce que viaja bajo su propia responsabilidad y seguridad (16).
Contigo Travel Planner Esparia S.L no se hace responsable por el equipaje ni objetos personales del USUARIO. (17). El
USUARIO declara haber sido informado que no pueden viajar menores de edad sin su representante legal. (18). El
USUARIO acepta que Contigo Travel Planner Espania S.L utilice todo el material audiovisual obtenido en el viaje sin
ningun tipo de pagos e indemnizacion, cediendo los derechos de suimagen, para el desarrollo de material publicitario. (19).
El USUARIO declara la credibilidad de sus datos reflejados en la reserva via online.(20). Los monitores y guias
prestan un servicio de acompanamiento para todos los viajeros (punto de recogida, traslado, lugar de llegada, horarios
de llegada y retornos, listas de viajeros e informacion en general durante el viaje; no son responsables de reclamos,
pertenencias, acompaniamientos personalizados, entre otros. (21). El USUARIO declara haber leido toda la
informacion correspondiente al viaje o actividades, las condiciones de viaje y el contrato de viaje antes de realizar el
pago de su reserva.

PROTECCION DE DATOS: De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 15/99 de Proteccién de Datos (LOPD), el USUARIO acepta que sus datos personales, asi como
los que puedan ser facilitados en el futuro, sean recogidos y tratados en un fichero titularidad de la Contigo Travel Planner Espafia S.L, Dichos datos han sido recogidos por
Contigo Travel Planner Espafia S.L con la finalidad de gestionar y desarrollar el conjunto de servicios con el USUARIO, siendo necesarios para llevar a cumplir dichos propdsitos.
El afectado podra ejercitar los derechos reconocidos en la Ley y, en particular, los de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicidn a través de un escrito que podra dirigir al correo
contigotours.es@gmail.com, con la referencia “Proteccidon de Datos”. Contigo Travel Planner Espafia S.L le informa que, dependiendo de la modalidad de pago de los servicios, se
procedera a la comunicacidn de los datos incluidos en dicho fichero (Nombre, CIF/NIF, N-Cuenta) a las Entidades Financieras (Bancos y Cajas) con las que trabaja Contigo Travel
Planner Espafia S.L a los solos efectos de gestionar las transferencias, cobros y pagos como intermediarios a que dé lugar la relaciéon comercial y el uso de nuestros servicios. A
los efectos de lo dispuesto en el articulo 34.e) LOPD, el interesado presta su consentimiento de forma implicita en la contratacién del servicio o en reclamaciones al mismo, para
que podamos transferir sus datos necesarios para reservas de hotel, vuelos, transportes y servicios contratados, a los destinatarios que sean pertinentes (mayoristas, centrales
de reservas, compaiiias aéreas y navieras, u otros similares ) y, si asi fuera necesario seguin el servicio o viaje a efectuar, con destino a cualquier pais del mundo, incluyendo, en
su caso, a aquellos que no ofrezcan un nivel de proteccién equiparable a la exigida por la LOPD. La no aceptacion de lo anterior supondra que no se podran efectuar los servicios
esperados por parte de Contigo Travel Planner EspafiaS.L

Los firmantes al reverso manifiestan su aceptacion de todo lo antes expuesto.
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